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Lieber Patrick,

kurz vor den Feiertagen senden wir Dir weihnachtliche GriiBe aus der vom Hochwasser geplagten Hamburger-Speicherstadt.

Zuerst mochten wir uns an dieser Stelle herzlich bei allen Kunden und Partnern bedanken, die uns und die Software-Losung Clubity teilweise schon
seit mehr als 4 Jahren partnerschaftlich begleiten und mit guten Ideen laufend unterstiitzen: Vielen Dank fiir die konstruktive Zusammenarbeit und
das entgegengebrachte Vertrauen!

Auch mit Eurer Unterstiitzung konnten wir in diesem Jahr viele gréfiere
und neue Funktionen bereitstellen, wie beispielsweise die Sportsuche
inkl. Gast-Anmeldung im Rahmen des Kurs-Moduls, eine ausgefeilte
und vielseits gewiinschte Warteliste sowie die Einfiihrung der neuen
Status "Passive Mitgliedschaft" und "Gastmitgliedschaft" in der
Mitgliederverwaltung. AuBerdem wurde der vereinsiibergreifende
Multi-Login gebaut, das Mahnwesen komplett pro Verein
konfigurierbar gemacht und eine Stapelverarbeitung fiir Beitrage,
Team- und Abteilungszugehdrigkeiten und Vorlagen entwickelt. Dazu
OPOS-Funktionen, individuelle Einstiegsseiten zu den
Mitgliederportalen pro Verein, automatische Erinnerungs- und
Wiedervorlagefunktionen fiir Lizenzen, Zeugnisse und Nachweise inkl.
deren Auswertung und eine Bounce-Mail-Anzeige. Zudem haben wir
alle Apps "gepimpt", so dass neben Zahlungserinnerungen &
Mahnungen, vergroRerten Trefferfléchen, dynamischen Texten und
Performance, speziell im Bereich Kurs-Modul monatlich neue
Funktionen und Helferlein live gegangen sind.

Natdirlich ruhen wir uns aber nicht aus, sondern entwickeln Clubity laufend fiir Euch weiter. Manchmal deutlich sichtbar, wie beim Premium-Kurs-
Modul. Manchmal auch nicht direkt sichtbar, aber dafiir deutlich spiirbar: zum Beispiel durch die sténdige Wartung und Optimierung der
zugrundeliegenden Technologien und unserer Server-Infrastruktur und die beschleunigte Performance.

Lieber Patrick, wir wiinschen Dir und Deinen Liebsten frohliche und erholsame Feiertage, Gesundheit und einen guten und sportlichen
Rutsch in das neue Jahr 2024!

Herzliche GriiRe vom gesamten Clubity-Team aus Hamburg Q o

VEREINSNACHRICHTEN

Herzlich willkommen an Bord, DTV

Von der Elbe an Leine und Ihme: Der Deutsche Tennisverein Hannover
eV. wird das #teamclubity ab Friihjahr 2024 verstarken. Der grofte
Tennisvereins Niedersachsens verfiigt neben ca. 2.000 Mitgliedern tiber
eine einzigartige Sportanlage gelegen in unmittelbarer Nahe zum
Hannover Congress Centrum und bietet parallel auch Hockey,
Fitnessmaglichkeiten sowie Wellness- und Saunaangebote.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit einem weiteren
der "Leading Tennis Clubs of Germany".

i: www.dtv-hannover.de
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Wir freuen uns aber nicht nur Giber Zuwachs auf der Vereins-Seite. Auch
unser Team hat sich vergroRert. Daher mochten wir Euch an dieser
Stelle Ingo vorstellen, der seit Dezember die Projektkoordination im
Speicherhafen tibernommen hat.
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Patrick Ronnebaum


Ingo hat viele Jahre als Software-Entwickler gearbeitet, u.a. im Sport-
Vermarktungsbereich, und freut sich auf eine neue Herausforderung im
#teamclubity.

Schon, dass Du da bist!

WIR HELFEN UND BERATEN EUCH

BEST Topy
CAMP DAVID
hlnm,u ]

Du erreichst unser Support-Team von Mo.-Fr. zwischen 8:00-17:00 Uhr telefonisch unter +49 (0)40 3030 66 993
und per E-Mail unter support@clubity.com - bitte beachte unsere Betriebsferien vom 23.12.2023 bis 01.01.2024.
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