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Clubity-News Nr. 17 - Digitalisierung VEREINfacht

   WEB-ANSICHT | FAQ | DATENSCHUTZ | TEAM | NEWSLETTER WEITEREMPFEHLEN

Lieber Patrick,
 
wir hoffen, dass Du ein paar sonnige Sommertage genießen konntest!

Wir haben in den letzten Wochen zahlreiche Verbesserungen und zusätzliche Funktionen in Clubity umgesetzt, die wir Dir hier kurz vorstellen
möchten. Anbei findest Du dazu eine kurze Übersicht der neusten Funktionen, unter anderem zum neuen "Selfmade-Datenimport", mit dessen Hilfe
Ihr Eure vorhandenen Mitgliederdaten schnell, unkompliziert und datenschutzkonform in unsere So"ware Clubity übertragen könnt. 

Kommt bei Fragen gerne jederzeit auf uns zu, wir freuen uns auf Euren Anruf oder eine E-Mail.

Dein Clubity-Team aus Hamburg

"SELFMADE-DATENIMPORT": SCHNELLES ONBOARDING IN WENIGEN SCHRITTEN

Wechsel einer Mitgliederverwaltungsso!ware muss nicht aufwendig sein!

Mit Clubitys neuem "Selfmade-Datenimport" stellen wir Dir und Deinem Verein eine Datenimport-Vorlage zur Verfügung, die nur noch durch Euch
per "copy+paste" mit Euren Mitglieder-Daten gefüllt werden muss. Im Anschluss werden die Daten von uns importiert, Euer Team durch unseres
geschult und auf Wunsch werden sogar Eure Mitglieder-Logins für die Nutzung des individuellen Mitgliederportals automatisch freigeschaltet...  -
schneller und einfacher geht's nicht!

So schnell startet Ihr in die zukun!sfähige Digitalisierung! 

Sende uns eine kurze E-Mail, wenn Du mehr zum "Selfmade-Datenimport" erfahren möchtest. 

"PIMP MY APP"

Die perfekte digitale Visitenkarte für den modernen Sportverein von heute! 

Auf Wunsch erstellen wir Eurem Verein eine individuelle Mitglieder-App (iOS & Android für Smartphone und Tablet) für alle Vereinsmitglieder. Sofort
können dann Eure Mitglieder alle komfortablen Clubity-Funktionen in Euren Farben, mit Eurem Logo und Euren individuellen Startscreens nutzen.
Dazu stellen wir die App in den App-Stores von Apple und Google, unter dem jeweils von Euch gewünschten Namen zum kostenlosen Download für
Eure Mitglieder bereit und kümmern uns permanent um neue Funktionen und regelmäßige Updates der App. 
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Neuerungen und Verbesserungen in allen (individuellen) Vereins-Apps

Zahlungserinnerungen / Mahnungen werden jetzt automatisch per Push-Notification in allen Apps angekündigt. Für Mitglieder, die sich lieber
weiterhin per E-Mail über den Eingang von Rechnungsdokumenten informieren lassen möchten, können die entsprechenden System-E-Mails
inhaltlich ganz individuell durch Euch angepasst werden. Zudem werden Zahlungserinnerungen / Mahnungen nun eingerückt und damit noch
übersichtlicher unter den zugehörigen Rechnungen im Mitgliederportal angezeigt.
 
Beim Öffnen des Menü-Punktes „Beitragsrechnungen“ bleiben nun alle ungelesenen Beitragsrechnungen / Zahlungserinnerungen etc. als
„ungelesen“ markiert, bis sie durch das Mitglied geöffnet / gelesen wurden. Zusätzlich zeigt ein Counter die Anzahl der ungelesenen
Beitragsrechnungen (Zahlungserinnerungen etc.) an.
 
Mitglieder profitieren zudem von dem neuen Menü-Punkt "Meine gebuchten Angebote": Hier werden zusammengefasst alle durch das Mitglied
gebuchten Angebote angezeigt. Sollte das Mitglied für ein- oder mehrere Personen "vertretungsberechtigt" sein, erhält es so auch gleich eine
Übersicht der gebuchten Angebote der Familien-Mitglieder, sozusagen als "Familien-Kalender".

Ebenfalls neu sind diverse Filter-Möglichkeiten im Bereich der gebuchten Angebote. 
 
In allen nativen Apps wurden die "Trefferflächen" vergrößert, so dass User:innen speziell in den Burger-Menüs oder bei den "zurück-
Möglichkeiten" leichter den gewünschten Vorgang auslösen können. 
 
Alle User:innen haben jetzt die Möglichkeit, Links im Rahmen ihrer Chat-Nachrichten zu posten. Diese Links werden offensichtlich
gekennzeichnet. 
 
Dynamische Texte werden unterstützt, so dass alle relevanten Texte der App auch größer oder kleiner von der Schri"größe her angezeigt werden.
So, wie es das Mitglied an ihrem / seinem Smartphone oder Tablet voreingestellt hat. 

MITGLIEDER-LOGIN-PAGE

Individuelle Einstiegsseite zum Mitgliederportal

Clubity-Vereine haben jetzt die Möglichkeit, ihre individuelle Startseite für das jeweilige Vereins-Mitgliederportal in ihren Farben und mit ihren
eigenen Startscreens zu nutzen. 

Die individuelle Einstiegsseite oder auch "Web-App" lässt sich in wenigen Sekunden in jede Vereins-Website einbinden oder verlinken. 
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PREMIUM KURS-MODUL INKL. MITGLIEDER- UND GASTBUCHUNG, SPORTSUCHE UND WARTELISTENFUNKTION

...voll auf Kurs und alles aus einer Hand!
 
Immer mehr Vereine nutzen mit Begeisterung das Clubity-Kurs-Modul und verabschieden sich von ihren "Insellösungen".  Von diesen Änderungen /
Neuerungen profitieren Mitglieder und Mitarbeitende: 

Vereinsmitarbeitende haben per sofort die Möglichkeit, die Wartelisten-Positionen der jeweiligen
Wartenden manuell zu ändern. 
 
Für Mitglieder besteht die Möglichkeit, jedes Angebot (Training, Kurs, weiteres Angebot - auch Terminserien) in
einen beliebigen Kalender zu exportieren, beispielsweise auf dem (Android-/ Apple-) Smartphone oder PC.
Alle übernommenen Termine sind dynamisch, so dass mögliche Änderungen oder Absagen ebenfalls
übermittelt werden. 
 
Gebuchte Wartelistenplätze werden jetzt direkt am Mitglieds- oder Gastdatensatz angezeigt. Bereits
gebuchte oder auch stornierte Angebote natürlich auch. 
 
Die System-E-Mail, die bei einem freigewordenen Wartelisten-Platz versendet wird, kann inhaltlich ganz
individuell durch den Verein angepasst werden. 

WEITERE VERBESSERUNGEN & NEUERUNGEN

Erinnerungsfunktion für Lizenzen, Zeugnisse und Nachweise

An jedem Mitarbeitenden-Datensatz ist es per sofort möglich, Lizenzen,
Zeugnisse, Nachweise und Unterweisungen zu hinterlegen und via
Hinweissystem einen automatisierten Reminder zu erhalten, wenn es
beispielsweise Zeit dafür wird, dass ein/e Trainer:in das polizeiliche
Führungszeugnis (erneut) einreichen muss - oder eine Lizenz. 

"Bounce-E-Mails" werden angezeigt

Wir haben in Clubity (und KigaRoo) eine praktische Übersichtsseite
gebaut in welcher auf einen Blick ersichtlich wird, welche Mail(s) an
Mitglieder / Gäste / Rechnungsempfänger:innen nicht zugestellt werden
können. Zusätzlich wird der jeweilige Grund für die Unzustellbarkeit
angezeigt (z.B. E-Mail-Adresse falsch, E-Mail-Postfach voll etc.)

Individuelle Rücklastschri!gebühr am Mitglied hinterlegen

Ab sofort gibt es in der Rechnungsübersicht die Funktion
"Rücklastschri"gebühr". Rechnungen können nun mit wenigen Klicks
mit einer pauschalen oder auch individuellen Rücklastschri"gebühr
versehen werden, die im Anschluss - buchhalterisch sauber vorkontiert-
und ganz automatisch in Eure Finanzbuchhaltung gelangt.

Abrechnungshistorie: "Action-Log" für Rechnungsläufe integriert

Um intern besser nachvollziehen zu können, welche/r Mitarbeiter:in
wann und wo einen Rechnungslauf oder zum Beispiel einen DATEV-
Export gestartet hat, haben wir eine komfortable Abrechnungshistorie
entwickelt, die ausschließlich durch Administratoren eingesehen
werden kann. 

Optimierung der Aktivierung und Auswahl der Mahnstufen
 
Das in Clubity integrierte Mahnwesen lässt sich jetzt ganz einfach per
Checkbox aktivieren und die Beiträge für Rücklastschri"gebühren direkt
aus einer Kategorie auswählen. 
Entscheidet selbst, wie viele der von uns optional angebotenen
Mahnstufen bei Euch zum Einsatz kommen sollen, die
Zahlungserinnerung ggf. direkt übersprungen wird oder bereits nach
der 2. Mahnung Schluss mit dem Mahnverfahren ist. 

Alle Mahndokumente wurden außerdem so angepasst, dass jetzt auch
unterhalb der Forderungsaufstellung ein Freitext hinzugefügt werden
kann. Somit haben berechtigte Vereinsmitarbeitende nun selbst die
inhaltliche Ausgestaltung Eurer Mahndokumente in der Hand... -von
Kopf- bis Fußzeile.

"AUF EIN WORT"

„Mit den Lösungen Clubity und KigaRoo gelingt es uns sehr komfortabel,
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„Mit den Lösungen Clubity und KigaRoo gelingt es uns sehr komfortabel,
alle Daten, mit denen wir als Großsportverein und zugleich als Träger
von mehreren sozialpädagogischen Einrichtungen arbeiten, zentral und
übersichtlich strukturiert zu verwalten. Gerade die Kommunikation mit
Eltern und Mitgliedern können wir mit Hilfe der Eltern-und Mitglieder-
Apps auf ein neues Level heben.

In partnerscha"licher Zusammenarbeit werden die Produkte ständig
weiter verbessert, was unsere Arbeit in immer mehr Bereichen unserer
Organisation erheblich erleichtert.
 
Die kompetenten und zuverlässigen Ansprechpartner:innen bei der
Speicherhafen GmbH & Co. KG haben zudem immer ein offenes Ohr für
unsere Belange – sei es in Bezug auf das Tagesgeschä" oder auf die
perspektivische Weiterentwicklung ihrer Lösungen.“

 
Julian Schumacher
Organisationsentwicklung und Digitalisierung in der Freiburger Turnerscha" von 1844 e.V. 

VEREINSNACHRICHTEN

Herzlich willkommen an Bord, SVG

Von der Elbe an die Ems: Der Sportverein Greven 2021 e.V. verstärkt ab
September das #teamclubity. Der SVG ist aus der Fusion zwischen dem
TV Eintracht Greven 1898 e.V. und dem DJK Blau-Weiß Greven 1962 e.V.
entstanden und mittlerweile über 3.000 Mitglieder-stark! 

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit dem nächsten
Großsportverein aus dem Freiburger Kreis e.V.! 

ℹ: www.sv-greven.de

Seminar der Großsportvereine im September

Vom 28. - 30. September findet in der Dortmunder Westfalenhalle das
"Freiburger Kreis Herbst-Seminar" statt. Seit über 4 Jahren begleitet
unser Team das zwei Mal jährlich stattfindende Zusammenkommen der
deutschen Großsportvereine als Partner des Freiburger Kreises. 

Wir freuen uns auf viele interessante und konstruktive Gespräche vor
Ort. 

ℹ: www.freiburger-kreis.de

WIR HELFEN UND BERATEN EUCH GERN!

Du erreichst unser hilfsbereites Support-Team von Mo.-Fr. zwischen 8:00-17:00 Uhr telefonisch
unter +49 (0)40 3030 66 993 und per E-Mail unter contact@clubity.com. 

     

https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400872/5c1d0cebe2.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400863/89835a0633.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400864/a07b01a04d.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400865/8cd8a3c1dc.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400876/8d5a73bc27.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400866/1be164eb44.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400874/8e728ee0fa.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400937/31d4ad6a96.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400939/15353cb3c6.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/400935/7e1f248d6e.html
https://newsletter.kigaroo.com/c/175/6843581/3413/0/10036429/65/403468/608292d880.html
tel:+49%20(0)40%203030%2066%20993
mailto:contact@clubity.com


Speicherhafen GmbH & Co. KG, Am Sandtorkai 1, 20457 Hamburg, Tel: 040 / 3030 66 993, support@clubity.com, www.clubity.com, HRA 114 128, Amtsgericht Hamburg, USt.Id.Nr. DE 28033623, vertreten durch Ihre
persönlich ha"ende Gesellscha"erin: KigaRoo Verwaltungs GmbH, Am Sandtorkai 1, 20457 Hamburg, HRB 120754, Geschä"sführer: Moritz v. Bismarck
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