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Lieber Patrick,
puinktlich zum Friihjahrs-Seminar der GroRsportvereine ("Freiburger Kreis") Anfang Mai in Mannheim ist unsere neue "Wartelisten-Funktion" fiir das
Kurs-Modul live gegangen. Clubity-Vereine profitieren damit ab sofort von der vollstédndig integrierten Kurs-Verwaltung inkl. Mitglieder-Anmeldung

via App & Website, Gast-Registrierung, Buchung und Kommunikation. Zukunftsweisend und absolut datenschutzkonform.

Beste GriiRe

Euer Clubity-Team aus Hamburg

SCHLUSS MIT DEN INSELLOSUNGEN!

m Dr. Julia Fréhlich
s

Dein gesamtes
Vereinsgeschehen
in einer App
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Premium-Kurs-Modul: Jetzt mit Wartelisten-Funktion fiir Mitglieder & Gastbucher:innen

Das Clubity-Kurs-Modul verfiigt jetzt (iber eine ausgefeilte Wartelisten-Funktion. Diese kann flexibel bei jedem "Kurs" oder "weiterem Angebot"
aktiviert werden. Entscheidet selbst und pro Angebot, wie lang die Reservierungszeit (Frist zur Annahme des jeweils Nachriickenden) sein soll, ob
Mitglieder oder Gaste beim Nachriicken bevorzugt behandelt werden oder ob es schlichtweg der Reihe nach gehen soll.

Mitglieder erhalten automatisch in der (individuellen Vereins-) App auf Wunsch eine Push-Notification und/oder eine von Euch gestaltbare System-
Mail, sobald ein Angebots-Platz freigeworden ist und zugleich die Info, wie lange der entsprechende Platz fiir sie reserviert ist. Zuséatzlich erscheint in
der App auf jeder Seite ein auffalliger Hinweis, welcher erst nach Zu- oder Absage durch das Mitglied verschwindet und direkt in das entsprechende
Angebot fiihrt. Zusatzlich kann festgelegt werden, in welchem Zeitraum die (Push-)Benachrichtigungen fiir freigewordene Plétze versendet werden -

und wann diese ggf. pausieren (z.B. nachts).

Personen, die "vertretungsberechtigt" (z.B. flir ein Kind) sind, bekommen die Infos liber einen freien Kurs-Platz selbstverstandlich auch fiir ihre
Kinder / Ehepartner etc., bzw. kdnnen diese auch der Warteliste hinzuftiigen.

Gaste erhalten eine durch den Verein konfigurierbare System-Mail inkl. des Buchungslinks und der Reservierungsdauer.
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Meine Teams

Warteliste: Dart fiir Anfanger < zuriick < zuriick
Es st ein Platz fir Julia Fréhlich frei geworden.

05.2310:15 Uhs Wartelistenplatz reserviert fir Julia Frohlich

der Wartelistenplatz. smsn mw-nx

Es ist ein Platz fiir Julia Fréhlich frei i 71

Platz buchen bis 09.05.23 10:15 Uhr,
Clubity e.V.: Freier Platz fiir Julia » anschlieBend verfallt der Wartelistenplatz.

Frohlich
| zuRsuchuns |

Der freie Platz fir das Angebot Dart fir Anfanger ist bis Bahia R .
09.05.2023 10:15 Uhr fiir Julia Fréhlich reserviert. ahia’'Racey Deine Buchungen

Wassersport
Angebot buchen Gebucht fiir Dr. Julia Frohlich (120,00 €)
Gebucht von Dr. Julia Frohlich am 09.05.23, 10:16
Rechnungsempfanger: Dr. Julia Frshlich
Or. Julia Frhlich

Preis: 120,00 €

Warteliste
. X : Or. Julia Fréhlich
3 H [ - Peter Frohlich
Knﬁbng' ‘ .

rnierung: lingungen ein.

Clubitys praktische Sportsuche beliebig auf der Vereins-Website einbinden

Damit Eure Mitglieder, aber auch Eure "Mitglieder von morgen" vorerst als Gaste, Kurse und Angebote direkt liber Eure Webseite buchen kénnen,
haben wir fiir Euch die "Sportsuche" entwickelt, die in jede beliebige Website eingebunden werden kann. Neben Gasten haben aber auch
bestehende Vereins-Mitglieder die Méglichkeit, Kurse und Angebote iber die "Sportsuche" zu buchen.

Ihr entscheidet bei der Anlage jedes Angebotes, ob es ausschlieBlich fiir Mitglieder (aktive und/oder passive), auch fiir Gaste, oder auch NUR fiir
Gaste buchbar sein soll.

Natiirlich wird bei der Buchung von Angeboten durch Géste auch deren Alter und Geschlecht tiberpriift und ein entsprechender Hinweis ausgeben,
wenn diese nicht den Teilnahmevoraussetzungen entsprechen.

Nutzt die praktische Vorfilter-Funktion der "Sportsuche", um beispielsweise auf der Homepage-Seite "Reha-Sport" nur "Reha-Sport-Angebote"
anzuzeigen. Weitere "Vorfilter-Moglichkeiten", die auch beliebig kombiniert werden kdénnen, sind:

o Alter

¢ Geschlecht

« kostenpflichtiges / kostenloses Angebote
o Priasenz & Hybrid / Online & Hybrid

* Wochentage

e Uhrzeiten

« Angebotsart(en)

« Sportart(en)

« Veranstaltungsort (Sportstatten)

o Trainer:in

* Angebote fiir Mitglieder / Angebote fiir Gaste

Funktionen ~ Neuverungen & Notes Oberuns ~

Sportsuche

Mier findest du eine Ubersicht all unsever Sportangebote. Fitere dir dein passendes Angebot nusammen

ANGEROTE FOR GASTE

Sportsuche

Foer findent 3. evme Liberucht a1 unterer Sportangescte | itare de cevn patsendes Angesct nasmmen und

Duche drvat ber e Suche

ANGLROTE Fiw CASTE

Sportsuche
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Basketball-Damen: PokalFinale in Berlin (Supporters. Austahrt)
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Basaetdall Damen: Pokal Finale in Berin (Swpparters Austaht
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Katorienarmes Kochen

S S—

Meckey Ferien Camp 0

Rechnungen fiir kostenpflichtige Buchungen durch Géste, die z.B. liber die, in Eure Vereinswebsite eingebundene Clubity-"Sportsuche" erfolgt sind,
lassen sich im Abrechnungsbereich tiber den neuen Filter "Rechnungen fiir Gaste" separat anzeigen. Nutzt dann einfach den E-Mailversand via
Stapelverarbeitung, um allen Gastbucher:innen die entsprechende(n) Rechnung(en) zukommen zu lassen.

Mitglieder erhalten ihre Rechnungen weiterhin iiber die Vereins-App, sofern der Verein diese Moglichkeit freigegeben hat. Natiirlich kénnen auch
Mitgliedern Rechnungen per E-Mail-Stapelverarbeitung zugesendet werden.

Neuerdings findet man an jedem Mitglied und Gast unter "Mitgliedschaft / Gebuchte Angebote" eine Ubersicht aller gebuchten Angebote der
jeweiligen Person. Zusétzlich lassen sich hier auf Wunsch auch stornierte- und Termine aus der Vergangenheit anzeigen.

Weiter werden auf dem jeweiligen Kurzprofil die drei ndchsten bevorstehenden Angebote angezeigt - unabhéngig vom Vertragsstatus des
Mitglieds/Gasts.

Gerne zeigen wir Dir und Deinem Team jederzeit per Video-Call das Clubity-Kurs-Modul inklusive aller (neuen) Funktionen.

VEREINbare noch heute einen Demo-Termin mit unserem Team

LISTEN & AUSWERTUNGEN

Praktische Stapelverarbeitung implementiert

Unter , Listen & Auswertungen® besteht nun die Moglichkeit, mit Hilfe der neuen ,,Stapelverarbeitung® eine grofRe
Anzahlvon Datensatzen gleichzeitig einem Team oder einer Abteilung zuzuweisen. Dafiir ist die Vorauswahl ,Alle
Mitglieder“ erforderlich.

AnschlieBend kdnnt Ihr die mannigfaltige Auswahl an verfligbaren Tabellenspalten und Filtern beliebig kombinieren,
um die gewiinschte "Treffer-Menge" zu erhalten.

Bestehende Listen
FuBball-Mitglieder Ml /' Listebearbeiten
Allen 7 Mitgliedern wird das Team "Schiedsrichter" zum 21.04.2023 zugewiesen
STAPELVERARREITUING
V Bitte wahlen... m TEAM
Team zuweisen Schiedsrichter (FuBball)
Abteilung zuweisen |
e —————— — STARTOATUM
Mara Lorenz 01.04.2020 FuRball R0
[J ManuelGerhardt  01.09.2020 30062023 FuBball il
TT.MM.JJJ)
Noah Fréhlich 01.04.2020 FuRball
MaxMustermann  01.10.2021 FuBball
Teddy Tester 01.02.2022 FuRball
Anna Schmidt 01.08.2022 FuRball
Jens Macholdt 04.01.2023 FuBball
Almuth Winkelmann  01.03.2023 FuRball

Ebenfalls unter , Listen & Auswertungen® findet Ihr den neuen Menii-Punkt "Statistiken". Nutzt diesen, um eine Mitglieder-Bestandserhebung
("MBE") jeweils mit beliebigem Stichtag zu erstellen. Der Stichtag kann auch in der Vergangenheit oder in der Zukunft liegen. Selbstversténdlich
lassen sich alle automatisch aus Clubity erzeugten Daten komfortabel in eine Excel-Liste exportieren.

BEITRAGSVERWALTUNG

OPOS-Listen, Buchungskonto am Mitglied & Umsitze nach Abteilungen

Die bereits im letzten Newsletter vorgestellte OPOS-Anzeige (also die Auflistung aller noch unbezahlten
Rechnungsposten) kann jetzt auch bequem im Excel-oder CSV-Format exportiert werden.

Damit schneller ersichtlich wird, wie es um die Zahlungsbereitschaft eines Mitglieds / Gasts bestellt ist, werden direkt
am Mitglieds- oder Gast-Datensatz iiber den einzelnen Rechnungen die "offenen Posten" gesammelt angezeigt. Auch
hier besteht die Moglichkeit eines Excel- oder CSV-Exports.

Clairhac ict niin anch fiir dia "l lme5t7a narh Ahtailiinaan" mAalich Narch Aar Alicwiahl ainar 7aitenanna wardan
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jeweils alle Rechnungsposten angezeigt und summiert, die mit ihrem Rechnungsdatum in den ausgewahlten
Zeitraum fallen.

SCHNITTSTELLE ZU SCHLIERSYSTEMEN DER FIRMA GANTNER

Neue Zutrittsregeln / verlorene Medien auslesen

Kunden, die unsere Schnittstelle zu den SchlieBsystemen der Firma Gantner nutzen, profitieren nun von zwei neuen
Regeln:

o istanwesend
e istnicht anwesend

Praxis-Beispiel: Auf dem Parkplatz vor Eurem Vereinsheim befinden sich zwei Schranken, die mit Clubity
kommunizieren. Eine Schranke regelt die Einfahrt, die andere die Ausfahrt. Wird nun "ist nicht anwesend" in die Regel
der Zufahrt mit aufgenommen, diirfen nur Personen, die "nicht anwesend" sind die Schranke passieren. Das hat zur
Folge, dass die Einfahrt erst wieder erfolgen kann, wenn zuvor eine Ausfahrt erfolgt ist. Somit wird ein méglicher
Missbrauch durch Mehrfachnutzung der Einfahrt erschwert.

Zusatzlich kann der "GAT-Writer", liber welchen die Zutrittsmedien am Mitglied zugewiesen werden, jetzt auch als
"Reader" genutzt werden, um beispielsweise gefundene Zutrittsmedien kinderleicht zu identifizieren. Einfach das
Medium vor den Writer halten und in der "Terminal-Log-Ubersicht" sofort den / die Inhaber:in ausfindig machen und
das entsprechende Mitglied gleich tiber das Auffinden des Zutrittsmediums benachrichtigen.

"AUF EIN WO

"Um unseren Verein auch digital wirklich zukunftsfahig aufzustellen,
suchten wir eine cloudbasierte Gesamtldsung (,Web & App“), die
dezentral nutzbar, performant und technisch am Puls der Zeit ist.
Besonders wichtig war uns, einen verldsslichen und nachhaltig stabilen
Software-Partner zu finden und nicht auf ein typisches Start-Up setzen
zu missen.

Wir wollten eine datenschutzkonforme und userfreundliche
Gesamtlosung, um flir unsere Mitglieder und Mitarbeiter einen
einfachen und intuitiv bedienbaren Zugang, sowie fiir allen Beteiligten
eine moglichst individuell zugeschnittene und mitgliederzentrierte
Kommunikation zu bieten.

Wichtig war uns auch ein transparentes und faires Preismodell, welches
der finanziellen Leistungsfahigkeit eines Vereins Rechnung tragt.

Nicht zuletzt haben wir in Clubity einen Partner, der im Hinblick auf sich
standig verandernde Anforderungen in der Lage ist, auch die laufende,
sehr agile Weiterentwicklung der Software bei gleichzeitiger
Sicherstellung hochster Software- und Service-Qualitat in verlasslicher
und partnerschaftlicher Weise zu bieten.

Die Datenilibernahme und Bereinigung aus unserm Altsystem funktionierte reibungslos und wurde von Clubity routiniert unterstiitzt. Der
Abrechnungslauf der unterschiedlichsten Mitgliedsbeitrage fiir das gesamte Jahr lief auf Knopfdruck, die Mitglieder sind tiber die zielgenaue
Kommunikation mittels der individuellen HTHC Club-App begeistert. Kurz: Wir sind mit der Lésung und dem Team von Clubity sehr zufrieden!"

Dr. Stefan Thies
Vorstandsmitglied Harvestehuder Tennis- und Hockey-Club e.V. (Hamburg)

VEREINSNACHRICHTEN

Freiburger-Kreis-Friihjahrseminar der Gro3sportvereine

Der Freiburger Kreis e.V. ist die Arbeitsgemeinschaft groRerer deutscher
Sportvereine mit derzeit tiber 180 Mitgliedsvereinen und insgesamt
ber einer Million Sporttreibenden. Seit 2019 nehmen ein paar unserer
Kollegen regelmaRig als Partner an den Friihjahrs- und
Herbstseminaren teil. Dieses Mal Anfang Mai in Mannheim.

Drei Tage lang nutzen Kathrin, Moritz und Patrick vom #teamclubity vor
Ort den Austausch mit Vereinsvertretenden aus der gesamten Republik
und prasentierten u.a. das neue "Premium-Kurs-Modul" inkl. der
brandneuen Wartelisten-Funktion. Einblicke in seine

umfangreichen Erfahrungen in der praktischen téglichen Arbeit eines
GrofRsportvereins mit Clubity gab es zudem von Martin Duwe

(Nigitaliciarninage_Manacar vam FT\/ anic Hamhiira)l dar dac Raminar
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ebenfalls besuchte.

Wir bedanken uns erneut fiir das extrem positive Feedback, welches uns
vor Ort erreicht hat. Es motiviert uns enorm.

Unser Dank gilt auBerdem den Organisatoren sowie dem gastgebenden
Verein, dem TSV Mannheim von 1846 e V., flir die Gastfreundschaft und
perfekte Organisation.

i: www.freiburger-kreis.de

Zu Besuch bei der TSG

Auf Einladung der TSG Heidelberg-Rohrbach reiste unser Team
fiir einen Besuch nach Heidelberg.

Vor Ort zeigten Geschéftsflihrer Jochen Michel und der erste
Vorsitzende, Thomas Miiller, das Vereins-Imperium inklusive der
beeindruckenden Anzahl an vereinseigenen Sportstatten- und
Méglichkeiten.

Die TSG Heidelberg-Rohrbach verwaltet seit Oktober 2022 ihre ca. 3.500
Mitglieder mit Clubity und war u.a. Clubity-Entwicklungspartner fiir das
Zusatzmodul Verkaufsliste.

Vielen Dank fiir die Einladung!

i:tsgrohrbach.de

WIR HELFEN UND BERATEN E

Du erreichst unser hilfsbereites Support-Team von Mo.-Fr. zwischen 8:00-17:00 Uhr telefonisch
unter +49 (0)40 3030 66 993 und per E-Mail unter contact@clubity.com.

Made in Hamburg

Speicherhafen GmbH & Co. KG, Am Sandtorkai 1, 20457 Hamburg, Tel: 040 / 3030 66 993, support@clubity.com, www.clubity.com, HRA 114 128, Amtsgericht Hamburg, USt.Id.Nr. DE 28033623, vertreten durch Ihre
personlich haftende Gesellschafterin: KigaRoo Verwaltungs GmbH, Am Sandtorkai 1, 20457 Hamburg, HRB 120754, Geschiftsfiihrer: Moritz v. Bismarck

Abmeldelink | unsubscribe
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